Villa Margherita Vicenza (Psichiatria)
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RILEVAZIONE C

OMER SATISFACTION ANN
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Pulizia Come valuta la oulizia del bano? 58 6.0 68 6.0 5.2 6.1 5.1 6.0 59 63 51 5.6} 5.5) 57| 62 6.7 5.8] 65 5.7] 6.0
Ristorazione Come valuta la auantita dei pasti? 56 59 57 53 59 59 62 55 63 61 61 57 52 52| 59| 62 53] 52 5.6 57|
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I?Evtexmne comolessiva della cortesia del oersonale 60 0,7 03 67 07 01 67 03 02
PERCEZIONE COMPETENZE. I 63 04 01 3 03 o1 T X3 06 00 1

‘Complessivamente quanto & soddisfatto della sua sperienza di ricovero?
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